(i Domingo, 7 de junio de 2026 10:00 AM
\ Lugar: Centro de Formacion "El Zagal"
BENTSEE  COMUJESA Duracién: 120 minutos

Ejercicio Teérico Agente Unico

1. ¢Qué se considera un accidente “in itinere”?
a) El que ocurre durante el descanso laboral

b) El que ocurre al ir o volver del trabajo

c) El que ocurre en el domicilio del trabajador

2. éQué lineas tienen parada en Plaza Esteve?
a) Lineas 1,2,3,4,6,10,11,14

b) Lineas 1,2,3,4,6,10,11,12,14

c) Lineas 1,2,3,4,5,6,10,11,12,14,18

3. éQué tarjetas se pueden recargar en cualquiera de los establecimientos de recarga?

a) Todas las tarjetas
b) Tarjeta multiviaje, tarjeta azul y tarjeta mensual
c) Sélo las tarjetas multiviaje

4. {Puedo aceptar un billete de 20€ como pago del billete ordinario?
a) No, maximo de 10€

b) Si, si lo creo conveniente

¢) Ninguna de las anteriores

5. éQué tipo de extintor es el mas utilizado en los autobuses urbanos?
a) Agua presurizada

b) CO,

c) Polvo quimico seco (ABC)

6. ¢Qué lineas tienen parada en Angustias (Bodega)a
a) 15,7

b) 15, 7, 10

c) 15,10

7. Seiiala la opcion incorrecta:

a) Los menores de 4 afios no abonaran la tarifa de servicios

b) Los conductores no tienen obligacién de llevar mas de 10€ en dinero
c) Sélo una de las respuestas anteriores es correcta

8. ¢{Qué lineas tienen parada en el Alcazar?
a)8y9

b) 13

c)8,9y13

9. {Cudntos carritos de bebé abiertos y ocupados pueden viajar simultdneamente dentro de un
autobus urbano de COMUJESA?

a) Solo uno, sin excepcién

b) Dos, siempre que estén en el espacio habilitado
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c) No hay limite establecido

10. ¢Qué lineas puedo coger en la parada de Santo Domingo Il para ir a Barriada Espana?
a) Todas las que pasan

b) Lineas 2,3,10,16,17 y 18

c) Lineas 2,3,10y 18

11. Esta prohibido acceder al autobus con paquetes u objetos cuyas medidas sean:
a) Mayores de 120x60x25cm
b) Mayores de 100x60x25cm
c) Mayores de 120x60x30cm

12. {Qué tipo de medicamento puede afectar negativamente a la conduccion?
a) Antibidticos

b) Antihistaminicos

c) Vitaminas

13. ¢Qué linea puedo coger en la Parada de El Pinar que me deje en la Plaza Esteve?
a) Lineas 6,9,11

b) Lineas 6,11, 12

c) Lineas 6,11

14. ¢{Qué limite de velocidad tienen las vias urbanas que dispongan de plataforma tnica de calzada
y aceral

a) 20 km hora

b) 30 km hora

¢) 50 km hora

15. El servicio de autobuses de COMUIJESA dispone de:
a) 17 lineas ordinarias y 2 especiales institutos
b) 19 lineas ordinarias y 3 especiales institutos
c) 18 lineas ordinarias y 2 especiales institutos

16. ¢Esta permitido llevar un patinete eléctrico dentro de los autobuses urbanos de COMUJESA?
a) Si, siempre que esté plegado y no obstaculice el paso

b) No, esta totalmente prohibido

c) Si, siempre que esté apagado y sujeto

17. ¢A qué edad se alcanza el limite de agudeza visual correcta?
a) 45 afios

b) 50 afios

c) No hay edad

18. Las trabajadoras en periodos de gestacion no deben de estar expuestas a un nivel de ruido
superior a:
a)70db
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b) 80 db
c) 60 db

19. Segun los horarios publicados en https://www.comujesa.es/autobuses-urbanos/lineas-
paradas-y-horarios, el primer autobus de la linea 8 que tiene paso por la parada de Angustias, en
horario laboral, pasa a las:

a) 06:30

b) 07:00

c) 06:33

20. ¢Cual es la edad maxima en la cual los nifios pueden viajar gratis, sin titulo de viaje?
a) Niflos menores de 3 afios
b) Nifios menores de 4 afios
c) Nifios menores de 6 afios

21. {Qué tipo de animales pueden viajar en el autobts urbano de COMUIJESA segtn el reglamento
vigenteld

a) Todos los animales, sin restricciones

b) Solo perros grandes con correa

c) Animales de pequefio tamafo en transportin y perros de asistencia; en el caso de personas en silla
de ruedas, pueden llevar mascotas en el regazo si no superan los 8 kg.

22. ¢Esta permitido el uso de cigarrillos electrénicos o vapeadores dentro del autobus?
a) No, esta terminantemente prohibido

b) Si, siempre que no despida olor

c) Sélo en la plataforma central

23. El horario de atencién al publico en la Oficina de autobuses urbanos situada en C/ La Torre
JEREYSA es:

a) De lunes a viernes (laborables) mananas 9:00 a 14:00
De lunes a viernes (laborables) tardes 17:00 a 20:00

b) De lunes a viernes (laborables) mafianas 9:00 a 14:00
De lunes a jueves (laborables) tardes 17:00 a 19:30

c) De lunes a sdbados (laborables) mananas 9:00 a 14:00
De lunes a viernes (laborables) tardes 17:00 a 19:00

24. {Qué medida ayuda a prevenir incendios en el autobus?
a) Llevar agua

b) Revisar los extintores

c) Apagar el motor en marcha

25. ¢Qué linea para en el Parque Tecnoldgico-Agroalimentario?
a) Linea 5,15
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b) Linea 15
c) Ninguna

26. Segun los horarios publicados en https://www.comujesa.es/autobuses-urbanos/lineas-
paradas-y-horarios, el primer autobus de la linea 6 que tiene paso por la parada de Torresblancas
direccidn final, en horario de sabados, pasa a las:

a) 07:55

b) 07:05

c) 06:55

27. ¢Qué debe hacer el conductor si detecta una fuga de combustible?

a) Detener el vehiculo y avisar al técnico en servicio para que dé parte a taller.
b) Continuar hasta la parada mads cercana

c) Ignorarla si es leve

28. ¢Se puede mendigar dentro de un autobus urbano?
a)Si

b) No, estd prohibido

c) Si, siempre que lo haga en silencio

29. ¢Qué lineas realizan la parada Corredera?
a) Lineas 1,2,3,4,5,6,10,11,12,14,18

b) Lineas 5,12,18

c) Ninguna

30. éEsta permitido vender bienes o servicios en el interior del autobus?
a) Si, siempre

b) No

c) Si, con autorizacién del Ayuntamiento

31. En caso de accidente qué activacion del sistema de emergencias es mas adecuada:
a) Evacuar-apagar-avisar

b) Proteger-avisar-socorrer

c) Detener el vehiculo-evacuar-usar extintor

32. {Cudl es el importe de fianza al comprar una tarjeta por primera vez en el servicio urbano de
autobuses de COMUIJESA?

a)1,50€

b) 1,00 €

c) 0,50 €

33. Son MEDIDAS PREVENTIVAS/CORRECTORAS para evitar ATROPELLOS, GOLPES O CHOQUE
CONTRA VEHICULOS

a) Aplicar correctamente el cddigo de circulacién

b) Mala visibilidad o iluminacidn defectuosa

c) Las respuestas Ay B son incorrectas
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34. Son MEDIDAS PREVENTIVAS/CORRECTORAS para evitar ACCIONES VIOLENTAS O ATRACOS
a) Agresiones producidas durante discusiones de trafico

b) Agresiones contra el conductor por retrasos en las rutas

c) Aprender habilidades sociales para el control de situacién adversas

35. ¢{Qué lineas realizan la parada de Cerrofruto?
a) Lineas 1,13,15

b) Lineas 1,9,13,15

c) Lineas 1,8,9,13,15

36. ¢Cual de las siguientes medidas es propia de la Ergonomia?

a) Riesgos psicosociales

b) Ajuste del asiento y volante para evitar lesiones musculoesqueléticas
c) Carga mental y el trato con usuarios

37. ¢éQué lineas tienen parada en Amistadz
a) Lineas 1,8,9,13

b) Lineas 1,13

c) Lineas 8,9

38. Son MEDIDAS PREVENTIVAS/CORRECTORAS para reducir el SUENO Y LA FATIGA

a) Mantener una temperatura elevada en el interior del vehiculo, ya que la temperatura elevada
aumenta la fatiga y la somnolencia.

b) Descansar antes del turno de trabajo

c) Las respuestas A y B son correctas

39. ¢Cual es el recorrido principal de la linea 16 del servicio urbano de autobuses de COMUIJESA?
a) Plaza Esteve — San Joaquin - Hipercor

b) Rotonda de Casinos — Montealto

c) Rotonda Casinos — Hipercor — Ortega y Gaset

40. ¢{Cudl de los siguientes factores pertenecen al sistema "Entorno"?
a) Nivel de fatiga del conductor

b) Sistema de frenado del vehiculo

c) Estado de la via y condiciones climatolégicas

41. Sabrias decir si en una conduccion con niebla a qué equivaldria la férmula de
Visibilidad=Velocidad=Vehiculo delantero

a) 50 metros = 50 Km/hora = 50 metros separacion

b) 40 metros = 40 Km/hora = 40 metros separacion

c) 50 metros = 60 Km/hora = 50 metros separacion

42. {Qué lineas tienen paso por la parada de Asisa?
a) Lineas 8-9-13

b) Lineas 8-9

c) Linea 13
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43. {Qué establece el Reglamento sobre las paradas del autobus fuera de los puntos senalizados?

a) El conductor puede parar donde quiera si el viajero es una persona mayor

b) Estd terminantemente prohibido recoger o dejar viajeros fuera de las paradas establecidas, salvo
situaciones extraordinarias

c) Si, siempre que no obstaculice es trafico

44. La linea 10 cuando sale de la parada de Canaleja, tiene como siguiente parada:
a) Dofia Maria

b) Cafios de Meca

c) C/Sta Inés

45. {Dénde se puede solicitar el impreso de quejas y reclamaciones?
a) En el autobus

b) Sélo a través de la pagina web del Ayuntamiento

c) En las oficinas del Servicio

46. ¢Qué linea del servicio urbano de autobuses de COMUIJESA va mas directa a Luz Shopping desde
Canal Sur?

a) Linea 10

b) Linea 18

c) Linea 5

47. ¢Qué accidon esta expresamente prohibida por el Reglamento durante la conduccién del
autobus?

a) Llevar equipaje de mano

b) Comer y beber

c) Hablar con el conductor, salvo en situaciones justificadas

48. La tarjeta de familia numerosa joven

a) Tiene un precio de recarga de 10€ sin descuento, 5€ con descuento y es valida para 30 dias
b) Tiene un precio de recarga de 15€ sin descuento, 7,5€ con descuento y es valida para 31 dias
c) Tiene un precio de recarga de 10€ sin descuento, 5€ con descuento y es valida para un mes

49. La parada “Pablo Neruda”

a) Es parada de las Linea 8 y de la Linea 9
b) Es parada de la linea 17

c) Las respuestas Ay B son incorrectas

50. Segun el Reglamento de Uso del Servicio Urbano Autobus los usuarios que incumplan las
normas de este reglamento, tendran la consideracién de faltas leves o faltas graves pudiendo ser
sancionados con una multa de:

a) de 230,01€ a 1380€

b) de 250,01€ a 1380€

c) de 270,01€ a 1380€
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Preguntas de reserva:

R1. Son MEDIDAS PREVENTIVAS/CORRECTORAS para evitar la CARGA MENTAL (O ESTRIfS)
a) Accidentes ademas de la responsabilidad sobre la vida de los viajeros

b) La atencidn a las paradas solicitadas mientras se esta conduciendo

c¢) Mantener una actitud positiva ante la vida

R2. ¢Ddnde se puede consultar el horario de las lineas?

a) En la pagina web de COMUJESA, marquesinas, postes de parada y llamando a la Oficina Comercial.
b) Solo en la pagina web de COMUJESA

c) Unicamente en el Ayuntamiento

R3. ¢Qué linea me deja en la parada de Campus El Sabio?
a) Linea9

b) Linea 13 con paso por Guadabajaque

c) Ninguna

R4. El precio de la recarga de la tarjeta mensual es de:
a) 32€ sin bonificacidn, 16€ con la bonificacion del 50%
b) 30€ sin bonificacion, 15€ con bonificacion del 50%
c) Lasrespuestas Ay B son incorrectas

R5. ¢Realizar una comida copiosa con qué riesgos esta relacionado?
a) Aumento de la fatiga

b) Aumento de la atencién

c¢) Ambas son correctas



